Green Supply

TERMOS E CONDICOES DE USO

Os presentes “TERMOS E CONDICOES” estabelecem as regras para utilizagdo dos servigos
oferecidos por" GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.", pessoa juridica, inscrita no CNPJ/MF
sob o0 n.2 50.326-211/0001- 97, representada na forma de seus atos constitutivos pela sdcia
fundadora ALINE SANTOS NASCIMENTO, inscrita no CPF n? 113.238.006-54, estabelecida nesta
cidade, com sede na Rua Jodo Nogueira Penido, n? 526, Piedade, Itauna-MG, CEP: 35.680-391,
por meio de suas aplicagdes tecnolégicas em PLATAFORMAS que venha a desenvolver).

Nossa aplicacdo é destinada a venda ou disponibilizaco gratuita de “ANUNCIOS” classificados
na internet, nos quais o “VENDEDOR” oferta “PRODUTOS” de sua propriedade em nosso “SITE”,
os quais poderdo ser adquiridos por algum “COMPRADOR”.

Para se cadastrar, acessar, utilizar ou fazer qualquer outro uso de nosso SITE, vocé, seja na
condicdo de representante do VENDEDOR ou COMPRADOR (em conjunto denominados
“USUARIOS”), devera ler atentamente e concordar com estes TERMOS E CONDICOES.

A concordancia com todas as clausulas aqui previstas é condicdo obrigatéria para a utilizacdo da
GSS INTERMEDIACC~)ES E SOLUC@ES LTDA.

Caso vocé ndo concorde com alguma das disposi¢des destes TERMOS E CONDICOES, vocé n3o
pode utilizar nossos servicos e deve desinstalar imediatamente qualquer aplicacdo relacionada
a PLATAFORMA eventualmente instalada em qualquer dispositivo informatico em sua posse.

Ao clicar em “Estou ciente e quero continuar” durante o processo de cadastramento de seu
usudrio na nossa PLATAFORMA, vocé declara estar ciente e de acordo, de forma plena e
completa, com os presentes TERMOS E CONDICOES, sendo que o seu desconhecimento n3o
poderd ser motivo para isen¢do das responsabilidades aqui previstas.

Principais pontos dos TERMOS E CONDICOES:

- Vocé sé pode utilizar nossa PLATAFORMA se estiver totalmente de acordo com estes TERMOS
E CONDICOES.

- Somos apenas uma empresa de anuncios classificados voltados para a comercializacdo de
PRODUTOS entre VENDEDORES e COMPRADORES. A responsabilidade pela conformidade dos
PRODUTOS com os ANUNCIOS é inteiramente dos VENDEDORES e a responsabilidade pelos
pagamentos é inteiramente dos COMPRADORES, salvo quando convencionado expressamente
de outra forma.

- N3o nos responsabilizamos pela indisponibilidade, instabilidade ou lentiddo dos servigos
causadas por motivos de caso fortuito, forca maior ou qualquer outra razao que fuja ao nosso
controle.
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- N3o ha qualquer vinculo trabalhista ou societério entre a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES
LTDA e os USUARIOS que utilizam nossa PLATAFORMA, devendo os primeiros responder
integralmente pelos seus atos e obrigacdes.

- Sempre que for preciso, a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA ird colaborar com as
autoridades competentes, fornecendo todas as informagGes necessarias para a apuragao de
eventuais irregularidades, dentro dos limites da lei.

- E proibida a troca de mensagens com dados de contato das partes, sendo aplicdvel multa de
30% sobre o valor do anuncio em caso de descumprimento, que podera recair solidariamente
entre os envolvidos.

1. DO OBIJETO

1.1. Nossa PLATAFORMA tem por objetivo proporcionar uma aproximacao entre VENDEDOR e
COMPRADOR, por meio da utilizagdio da tecnologia, disponibilizando ferramentas de
comunicagdo e intera¢do entre os USUARIOS com o intuito de facilitar a venda dos PRODUTOS
do VENDEDOR ao COMPRADOR.

1.2. Em sintonia com a legislagdo e com as demais normas aplicaveis e ao direito fundamental a
protecdo de dados pessoais (art. 52, LXXIX da Constituicdo da Republica; Lei n2 13.709/2018 —
Lei Geral de Proteg&o de Dados Pessoais — “LGPD”; e Lei n2 12.965/2014 — Marco Civil da Internet
— “MCI”), GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA n3o monitora nem avalia os dados,
mensagens e imagens trocados entre os USUARIOS, salvo em caso de suspeita de violagdo a
esses TERMOS E CONDICOES ou a legislagdo vigente.

1.3. Nossa PLATAFORMA é, portanto, apenas ferramenta de facilitacdo ofertada aos USUARIOS,
n3o podendo a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA ser responsabilizada por qualquer dano
causado aos USUARIOS em razdo da interacdo entre VENDEDORES e COMPRADORES.

2. DO CADASTRO

2.1. O cadastro dos produtos na PLATAFORMA é gratuito para qualquer USUARIO.

2.2. 0 USUARIO deve preencher todos os campos do cadastro com informacdes claras, exatas,
precisas e verdadeiras.

2.3. O USUARIO que inserir informacdes falsas, ilegais, ofensivas ou que de qualquer modo
possam causar dano a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, seus fornecedores, parceiros,
clientes, usuarios, colaboradores ou quaisquer terceiros serd responsabilizado civil e
criminalmente pelos danos causados.
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2.4. Ao cadastrar os produtos, acessar e, de qualquer forma, utilizar a PLATAFORMA, o USUARIO
se compromete a agir estritamente de acordo com estes TERMOS E CONDICOES, com a
legislagao vigente e com os bons costumes.

2.5. Apenas Pessoas Juridicas podem cadastrar seus produtos na PLATAFORMA.

2.6. Os USUARIOS podem requerer a inativacdo dos cadastros dos seus produtos sempre que
desejarem e estdo cientes de que, nesse caso, a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA
poderd manter os dados necessarios para o cumprimento de leis e regulamentagbes, para o
exercicio de seus direitos em processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais e os demais
dados que achar necessdrio guardar, desde que haja justificativa e respaldo legal para a guarda.

3. DO USO DA PLATAFORMA

3.1. A PLATAFORMA deve ser utilizada Unica e exclusivamente por pessoas juridicas
devidamente habilitadas para o exercicio de suas atividades, nos termos da legislagdo vigente,
com o intuito exclusivo de intermediacdo da venda dos PRODUTOS dos VENDEDORES aos
COMPRADORES.

3.2. Todas as mensagens, dados, informacgGes e imagens trocadas por meio da PLATAFORMA
devem estar diretamente relacionadas a negociagbes e transagdes de compra e venda, ndo
sendo admitido nenhum outro tipo de comunicacio entre os USUARIOS por meio da aplicacdo.

3.3. Os USUARIOS s3o obrigados a denunciar imediatamente & GSS INTERMEDIACOES E
SOLUCOES LTDA sobre qualquer atividade que viole estes TERMOS E CONDICOES e/ou a
legislacdo vigente assim que tiver

conhecimento ou suspeita do ocorrido, a exemplo do uso da aplicagdo por USUARIO que n3o
esteja apto para o exercicio de suas atividades ou o envio e recebimento de mensagens
improéprias, assim entendidas quaisquer mensagens e/ou imagens que ndo tenham relacdo com
negociacOes e transa¢des de compra e venda.

3.4. Os USUARIOS s3o obrigados a informar imediatamente a GSS INTERMEDIAGOES E
SOLUCOES LTDA a respeito de qualquer vulnerabilidade de seguranca sobre a qual tenham
conhecimento, sendo proibida a exploracdo ou utilizacdo indevida de qualquer dessas
vulnerabilidades.

3.5. E proibida a comunicacdo, por meio de mensagens, de dados de contato como e-mail,
telefone, endereco e quaisquer outros que possam ser utilizados para o contato direto entre
COMPRADOR e VENDEDOR, sendo que, caso detectada a violagdo, os envolvidos deverao pagar
a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA o correspondente a RS 15.000,00 ou 30% do valor
total do anuncio no qual se iniciou a conversa, o que for maior, salvo se a parte receptora da
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mensagem denunciar o ocorrido & GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA assim que tiver
conhecimento da violagdo, caso em que apenas a parte reveladora da informacgao respondera.

4. DA INEXISTENCIA DE ViINCULO

4.1. O USUARIO esta ciente e reconhece que a utilizacio da PLATAFORMA n3o estabelece
nenhum tipo de vinculo entre ele, a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA e nenhuma outra
empresa do grupo, seja trabalhista, associativo, cooperativo, societario, fiscal ou previdenciario,
direto ou indireto, e reconhece que a aplicacdo ndo é essencial para sua atividade econdémica.

4.2. O USUARIO declara que sua atuagdo é totalmente independente das FERRAMENTAS,
estando ciente de que é obrigado a arcar com todas as obriga¢Ges tributarias, administrativas,
previdencidrias, trabalhistas e a responder civil e criminalmente pelos seus atos junto aos
demais USUARIOS, as autoridades e, se for o caso, a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.

5. DAS RESPONSABILIDADES

5.1. Os USUARIOS que n3o informarem imediatamente sobre quaisquer praticas ou condutas
lesivas, abusivas, desrespeitosas, ilegais ou, de qualquer forma, em desacordo com estes
TERMOS E CONDICOES sobre as quais tenham conhecimento poder3o ser responsabilizados
civil, administrativa e criminalmente pela omissao.

5.2. A GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA n3o sera responsabilizada nem responderd por:

a) Informacdes falsas ou inexatas prestadas pelos USUARIOS em seus cadastros e/ou no uso da
PLATAFORMA;

b) Danos, erros ou problemas causados, direta ou indiretamente, pelos anuncios publicados
pelos VENDEDORES;

¢) Uso indevido da PLATAFORMA por quaisquer USUARIOS cadastrados;

d) Danos ou prejuizos de qualquer natureza causados pelo COMPRADOR ao VENDEDOR,
inclusive em relagdo a eventual inadimpléncia;

e) Danos ou prejuizos de qualquer natureza que os VENDEDORES causarem aos COMPRADORES,
inclusive os decorrentes da venda de PRODUTOS em desacordo com os ANUNCIOS;

f) Indisponibilidade, inconsisténcia, instabilidade ou quaisquer outros problemas decorrentes de
conex3o a internet e/ou transmissdo dos dados;
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g) Problemas decorrentes de caso fortuito, forca maior ou a¢des criminosas praticadas contra a
GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, a exemplo de ataques cibernéticos;

h) Cancelamento, falha ou entrega nas mensagens e comunica¢des trocadas entre os USUARIOS;

i) Uso da PLATAFORMA de forma indevida para a participacdo dos USUARIOS em atividades
criminosas, a exemplo de fraude, estelionato, crimes contra a honra e quaisquer outras;

j) Demais condutas criminosas e/ou reprovaveis que causem ou possam causar danos ou
prejuizos & GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, seus USUARIOS, colaboradores, parceiros,
clientes, fornecedores ou quaisquer terceiros.

5.3. Os USUARIOS serdo os Unicos responsaveis pelas interacdes e comunicagdes entre eles,
inclusive as realizadas por meio da PLATAFORMA, sendo obrigados a:

a) Manter seus dados cadastrais sempre atualizados;

c) Utilizar a PLATAFORMA de acordo com estes TERMOS E CONDICOES, com a legislagdo vigente,
com o principio da boa-fé, com a moral e os bons costumes e de acordo com os objetivos e
diretrizes da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.

d) Nao utilizar a PLATAFORMA para a violacdo de propriedade industrial ou intelectual, da
privacidade, da intimidade ou para qualquer fim que possa causar danos materiais ou morais a
quem quer que seja, inclusive a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA;

f) Informar imediatamente, por meio dos canais de atendimento disponiveis na PLATAFORMA,
sobre qualquer uso ou suspeita de uso indevido da aplicacao, seja ela praticada por VENDEDOR,
COMPRADOR ou qualquer terceiro e, se for o caso, informar também as autoridades
competentes para que tomem as medidas necessarias, especialmente se houver risco para a
vida ou para a saude de qualquer pessoa;

g) Nao divulgar, por meio da PLATAFORMA, nenhuma mensagem, imagem, dado ou informacéo
que n3o tenha relagdo com os objetivos descritos nestes TERMOS E CONDICOES e/ou nos demais
documentos disponiveis na PLATAFORMA.

5.4. Todo e qualquer dano decorrente do uso indevido da PLATAFORMA serd atribuido
exclusivamente ao(s) USUARIO(S) que a ele tenha(m) dado causa, seja por a¢cdo ou omiss3o.

6. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO VENDEDOR

6.1. O USUARIO sé poderd se cadastrar como VENDEDOR se estiver apto a exercer suas
atividades, devendo comprovar que preenche os requisitos legais sempre que for requisitado
pela GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA ou por qualquer COMPRADOR, sob pena de ser
denunciado as autoridades competentes para que responda civil, administrativa e
criminalmente pelos seus atos.
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6.2. O VENDEDOR deve ofertar seus PRODUTOS sempre observando a legislagdo vigente e estes
TERMOS E CONDICOES.

6.3. Os PRODUTOS ofertados pelo VENDEDOR deverdao corresponder exatamente aos
ANUNCIOS veiculados, seja no que diz respeito a peso, quantidade, cor, estado de conservacio,
caracteristicas técnicas, materiais e quaisquer outras caracteristicas que possam afetar o valor
dos PRODUTOS.

6.4. O VENDEDOR deve responder diretamente pelos danos eventualmente causados aos
COMPRADORES, a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA ou a quaisquer terceiros, mantendo
a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA indene e devendo, ainda, reembolsa-lo de qualquer
prejuizo ao qual o VENDEDOR tenha dado causa, por agdo ou omissao, no prazo de 30 (trinta)
dias ap0ds ser notificado para isso.

6.5. Quando for o caso, o VENDEDOR deve pagar a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA o
valor correspondente as comissdes decorrentes das vendas realizadas, sob pena de suspensao
imediata dos anuncios e do acesso a PLATAFORMA, estando ciente de que ndo tera direito a
gualquer indenizagdao ou compensagao pelo tempo de suspensao.

6.6. Além de planos ou pacotes de anuncios eventualmente contratados, o VENDEDOR pagara
a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, a titulo de remuneracg3o pelo uso da PLATAFORMA,
o correspondente a:

a) 10% do valor bruto de cada venda de MATERIA PRIMA realizada;

b) 15% do valor bruto de cada venda de IMOBILIZADOS (MAQUINAS, EQUIPAMENTOS,
ESTRTURAS, COMPONENTES E INSUMOS INDUSTRIAIS).

6.7. Fica autorizado que quaisquer dos valores devidos pelo VENDEDOR & GSS INTERMEDIACOES
E SOLUCOES LTDA serdo descontados ou retidos dos valores que ele eventualmente tenha a
receber.

6.8. O VENDEDOR deverd emitir uma nota fiscal para o COMPRADOR com o valor bruto da
transac3o, ou seja, sem descontar a comiss3o paga a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.
Uma cépia dessa nota deverd ser encaminhada obrigatoriamente & GSS INTERMEDIACOES E
SOLUCOES LTDA.

6.9. No momento do cadastro, o VENDEDOR devera indicar uma conta bancaria valida e
vinculada diretamente ao seu CNPJ para o recebimento dos valores decorrentes das vendas
realizadas no SITE.

6.10. Em caso de atraso no pagamento de qualquer valor devido, inclusive os previstos nos itens
6.4.,6.5.e6.6., serdo aplicados, sobre o montante total, multa de 5% (cinco por cento), corre¢do
monetdria pelo IGP-M (ou indice que venha a substitui-lo) e juros moratdrios de 1% (um por
cento) ao més.
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6.11. Em caso de necessidade de cobranga judicial, além do previsto no item anterior, o
VENDEDOR devera pagar a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA o valor correspondente a
20% (vinte por cento) do valor total e corrigido da divida a titulo de compensacdo pelo
pagamento de honorarios advocaticios.

6.12. O VENDEDOR deve manter em sua posse os PRODUTOS anunciados, devendo cancelar
imediatamente os ANUNCIOS caso desista da venda ou caso n3o tenha mais os PRODUTOS
anunciados.

6.13. Os valores devidos pelo VENDEDOR a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, incluindo
os referentes a comissdes, multas contratuais, ressarcimento por prejuizos causados,
pagamento de anuncios, pagamento de mensalidades e quaisquer outros, poderdo ser
descontados dos valores que o VENDEDOR tenha a receber, especialmente os decorrentes da
venda de PRODUTOS.

6.14. Os termos MATERIA PRIMA, E IMOBILIZADOS devem ser interpretados de acordo com as
defini¢des das nossas REGRAS PARA ANUNCIOS, sendo valida a definigdo existente no dia da
publicacdo do ANUNCIO.

7. DOS ANUNCIOS E PRODUTOS

7.1. A descrigdo dos PRODUTOS nos ANUNCIOS deve corresponder exatamente ao que serd
anunciado e vendido, nos termos do Item 6.3.

7.2. As fotografias dos PRODUTOS sdo muito importantes para o sucesso do ANUNCIO e por isso
devem estar em alta definicdo e ser especificamente do PRODUTO que esta sendo vendido, ndo
sendo admitidas fotografias coletadas da internet, nem mesmo do site do fabricante.

8. DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO COMPRADOR

8.1. Em caso de atraso no pagamento de qualquer valor devido, serdao aplicados, sobre o
montante total, multa de 5% (cinco por cento), corregdo monetdria pelo IGP-M (ou indice que
venha a substitui-lo) e juros moratérios de 1% (um por cento) ao més;

8.2. Em caso de necessidade de cobranga judicial, além do previsto no item anterior, o
COMPRADOR deverd pagar a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA o valor correspondente
a 20% (vinte por cento) do valor total e corrigido da divida a titulo de compensagdo pelo
pagamento de honorarios advocaticios;

8.3. Os valores devidos pelo COMPRADOR a GSS INTERMEDIACOES E SOLUC@ES LTDA, incluindo
os referentes a multas contratuais, ressarcimento por prejuizos causados e quaisquer outros,
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poderdo ser descontados dos valores que o COMPRADOR tenha a receber em decorréncia da
devolugdo de valores relativos ao pagamento da entrada.

9. DAS NEGOCIACOES ENTRE COMPRADOR E VENDEDOR

9.1. As negociagOes para a compra e venda de PRODUTOS terao inicio quando o COMPRADOR
fizer uma proposta para o VENDEDOR, sendo que as propostas e contrapropostas sao feitas
diretamente pela equipe da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.

9.3. Os USUARIOS tém total liberdade para fazer, aceitar ou recusar propostas e
contrapropostas.

9.4. E proibida a troca de mensagens com informac&es de contato, nos termos do Item 6.3.

10. DOS PAGAMENTOS E DA CONFIRMAGAO DO PEDIDO

10.1. Quando VENDEDOR e COMPRADOR chegarem a um acordo, o VENDEDOR recebera um
aviso para que confirme em até 24h se ainda tem o PRODUTO.

10.2. Apds a confirmagdo do VENDEDOR de que tem o produto, o COMPRADOR devera
confirmar e fazer o pagamento da entrada, correspondente a 15% do valor total da compra,
para confirmar o pedido.

10.3. Apds o pagamento da entrada pelo COMPRADOR, o VENDEDOR ndo poderd mais desistir,
alegar que ndo tem mais o produto disponivel, ou que as quantidades informadas do produto
mudaram, caso contrario estara sujeito ao disposto no item 10(10.5).

10.4. Feito o pagamento do valor da entrada, o VENDEDOR ird confirmar o pedido ao GSS
INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, prestando esclarecimentos finais sobre quantidade, peso,
medidas ou outros necessarios.

10.5. Caso o VENDEDOR desista do negdcio ou diga que ndo tem mais o produto apds o depdsito
do sinal, independentemente do motivo alegado, devera pagar multa de 10% sobre o valor total
da negociagdo ou RS 1.000,00, o que for maior, sendo 70% do valor da multa destinados a GSS
INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA e 30% ao COMPRADOR.

10.6. Em caso de desisténcia do VENDEDOR, o valor eventualmente depositado pelo
COMPRADOR a titulo de entrada sera integralmente restituido ao COMPRADOR.

10.7. Apods o pagamento da entrada, caso o COMPRADOR desista da compra ou deixe de pagar
o valor restante no prazo de 48h apds a confirmacdo do pedido pelo VENDEDOR, sera aplicada
multa de RS 1.000,00 ou de 10% sobre o valor da negociacdo, o que for maior, sendo 70% do
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valor da multa destinados a GSS INTERMEDIAGOES E SOLUCOES LTDA, 30% ao VENDEDOR e o
eventual saldo remanescente devolvido ao COMPRADOR.

11. DO FRETE E DO ENVIO OU RETIRADA DOS PRODUTOS

11.1. Os custos e a contratacdo de frete serdo, em regra, de responsabilidade do COMPRADOR,
salvo se combinado de forma diferente com o VENDEDOR, caso em que sera de responsabilidade
do VENDEDOR. Em nenhuma hipétese a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA terd qualquer
responsabilidade sobre o frete, nem mesmo quando prestar orientacdes e/ou suporte
referentes a logistica.

11.2. Apds a conclusdo do pagamento, o COMPRADOR tem o prazo de 7 dias, prorrogavel por
igual periodo, para retirar o produto comprado.

11.3. Caso o COMPRADOR ndo retire o produto no prazo acima, o negdcio sera desfeito,
aplicando-se a multa prevista para o caso de desisténcia do COMPRADOR.

11.4.E de inteira responsabilidade do COMPRADOR a autorizacdo da retirada dos produtos. Com
a autorizagdo da saida ou retirada do produto, o COMPRADOR estara também autorizando a
GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA a transferir ao VENDEDOR os valores referentes ao
negdcio realizado.

11.5. No momento da autorizagdo da retirada dos PRODUTOS pelo COMPRADOR, se encerra a
participacdo da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA no negdcio, nos cabendo apenas
transferir os valores cabiveis ao VENDEDOR.

11.6. Nos casos de contratacdo de terceiros para a retirada e/ou transporte dos PRODUTOS, a
responsabilidade por conferir se os PRODUTOS retirados estdo de acordo com o pedido
continuam sendo exclusivamente do COMPRADOR, que ndo poderd transferir a
responsabilidade ao VENDEDOR e muito menos a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.

11.7. Apos a liberacdo dos valores, qualquer divergéncia entre COMPRADOR e VENDEDOR a
equipe da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, fornecera o contato dos envolvidos, para
dirimir o conflito.

12. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA GSS INTERMEDIAGOES E SOLUGCOES
LTDA.

12.1. Empregar todos os esforcos comercialmente razodveis para manter os servicos em
funcionamento em, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) do tempo.
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12.2. Agir de forma preventiva e corretiva para garantir a estabilidade e disponibilidade dos
servicos pelo maior tempo possivel, bem como a integridade e seguranga dos dados
armazenados na PLATAFORMA.

12.3. Guardar em sigilo todas as informagdes e dados trocados entre os USUARIOS, salvo nos
casos em que for obrigada por lei ou decisdo judicial a fornecé-los ou quando necessarios para
a prestagao dos servigos oferecidos pela PLATAFORMA.

12.4. Treinar, informar e capacitar seus colaboradores para que garantam o sigilo, integridade e
disponibilidade dos dados e informagdes sob custddia da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES
LTDA e seus fornecedores.

12.5. Informar, antecipadamente, sempre que possivel, sobre a indisponibilidade dos servicos
decorrente de manutengdes programadas.

12.6. Receber os valores pagos pelo COMPRADOR ao VENDEDOR, guarda-los até a retirada dos
produtos pelo COMPRADOR e repassar ao VENDEDOR os valores apods a retirada, descontada a
comissdo devida a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.

12.7. Considerando que a GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA atua apenas como
intermedidrio, ndo sdao de sua responsabilidade os prejuizos de qualquer natureza
eventualmente causados aos USUARIOS, seja em razdo da qualidade dos produtos ofertados
pelos VENDEDORES, da eventual inadimpléncia dos COMPRADORES ou da eventual insatisfacdo
dos USUARIOS.

13. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

13.1. Os USUARIOS estdo cientes que as marcas GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, os
algoritmos, programas de computador, imagens, videos, logotipos, textos, graficos, esquemas,
demonstrativos, dudios, bancos de dados e demais mecanismos, elementos, dados (exceto os
pessoais), informacbes e ferramentas necessarios para o funcionamento da GSS
INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA s3o de propriedade da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES
LTDA, ndo sendo permitido seu uso, seja de que forma for, sem autorizagdo expressa e por
escrito.

13.2. S3o vedados o uso, cépia, licenciamento, exibicdo, modificacao, venda, transmissao,
reproducdo, distribuicdo, difusdo, modificacdo e utilizacdo da propriedade intelectual da GSS
INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, inclusive quanto ao descrito no item anterior, sem sua
autorizagdo expressa e por escrito.

13.3. A violagdo da propriedade intelectual da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA
implicard na responsabilizagdo civil e criminal dos infratores, sejam ou ndo USUARIOS da
PLATAFORMA.
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14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. No caso de USUARIOS que tenham contratos especificos firmados diretamente com a GSS
INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, as disposicdes neles previstas prevalecerdo sobre aquelas
constantes nestes TERMOS E CONDICOES, que serdo aplicaveis de forma subsidiaria e apenas
nos casos em que os contratos e/ou seus aditivos sejam omissos.

14.2. A GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA ndo oferece nenhuma garantia adicional aos
USUARIOS, sejam VENDEDORES ou COMPRADORES, além das descritas nestes TERMOS DE USO
e nos demais documentos disponiveis na PLATAFORMA, ndo sendo responsavel por qualquer
ressarcimento, reembolso, indenizacdo ou demais prejuizos decorrentes das relagdes entre os
USUARIOS.

14.3. Os servicos oferecidos pela GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA tém duragdo
indeterminada, podendo ser interrompidos ou suspensos a qualquer momento, ainda que sem
aviso prévio.

14.4. Eventuais servicos prestados por terceiros, ainda que disponibilizados por meio de sua
PLATAFORMA, a exemplo de securitizacdo, carta fianca ou financiamentos, serdo contratados
diretamente entre os USUARIOS e os terceiros prestadores desses servicos, sem qualquer
participacdo ou responsabilidade da GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA.

14.5. A GSS INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA poderd, a qualquer momento, introduzir
modificacoes, adi¢bes, aperfeicoamentos e atualizacdes na PLATAFORMA sem aviso prévio.

14.6. E de responsabilidade dos USUARIOS acessar periodicamente estes TERMOS E CONDICOES
e demais documentos disponiveis na PLATAFORMA para acompanhar eventuais modificagGes e
atualizagOes que poderao, a qualquer tempo e por qualquer razao, ser introduzidas pela GSS
INTERMEDIACOES E SOLUCOES LTDA, sendo que sua vigéncia se dard imediatamente a partir da
data de publicacdo das alteracbes, que sempre que possivel serdo divulgadas por meio dos
canais de comunicag3o oficiais e do envio de mensagens aos USUARIOS.

14.7. A utilizacdo da PLATAFORMA apds quaisquer modificagdes nestes TERMOS DE USO e
demais documentos disponiveis implica a aceita¢do integral da versao vigente.

14.8. Em caso de duvidas ou sugestes sobre qualquer ponto desses TERMOS E CONDICOES ou
de qualquer outro documento relativo a utilizacdo de nossa PLATAFORMA, vocé pode nos
contatar pelo e-mail contato@greensupplysolutions.com.br. Nossa equipe terd o maior prazer
em te atender!

Esta versdo foi aprovada e publicada no dia 01 de setembro de 2023.
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